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OXFORD Students> Staff> Alumni> Search Q

BROOKES

UNIVERSITY Study here v International v About v Research v Business and Employers v  Support us v

Home / Studying at Brookes

Come to our
Open Day

—  Saturday 5 October 2019

Explore our inspiring study spaces and
find out more about student life.

Embrace your future with Oxford Brookes.

Register your interest now »



DIGITAALNE STRATEEGIA




Tehnoloogia

Kasutajad UUS. Meedia
meedia

Kultuur




Kui palju on meil kliente vaja, kui soovime 10€ online
toodet mules teenida 1 000 O00%.
Naiteks aasta jooksul.

@ 1000 000

Rahastamise mudel




Rahastamise mudel



#ESTONIANMAFIA WALL OF FAME
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* Ligipaasetavus

¢ Maksumus

*  Meelelahutus

* Informatsioon

* Rahvusvahelisus

* Logistika
* Personaalsus
e Lihtsus

* Sotsiaalsus

* tehnoloogia

* Ajasaast

« Kasutajakogemus



Tavaparane muugi lehter



Kliendid

Muugilehter online kanalites



Raha kusimise mudelid
Kliendid Viiruslik levi

Lisamuuk

Skaleerimine

Lojaalsus

Muuki mojutavad tegurid



Lojaalsus



Freemium mudel: Baasfunktsionaalsus tasuta, parem versioon tasuline (LinkedIn)
Investeerimise mudel: Klient investeerib hiliem lahendusse (Oracle)

Reklaami mudel: Lahendus tasuta, tasu reklaamist (Facebook)

Volluumi mudel: Lisa kogus maksab (Mailchimp)

Aja mudel: Tais funktsionaalsus on vaba mingi aja (Pipedrive)

Virtuaalsed tooted: Muiakse naiteks volujbudu (Pokemon Go)

Annetus: Kasutaja jaoks tasuta, aga soovi korral saab annetada(Pexels)

Paindlik muuk: Kéik maksab, aga saab osta jupi kaupa (iTunes music)
Tavamuuk

PUsimuuk

Rahastamise mudel



“"Whole world can talk for free"

Ettevotte positsioneerimine



"It isn't about what you do, it's
about how you do it"

Execution



"It isn't about what you said,
it's about how you said it"
-Women-

Vaartuse kommunikeerimine






INTERNETITURUNDUS




Google

(=

Google Search I'm Feeling Lucky

Google offered in: eesti pycckuit

google.com



* Kiire start

* Sageli vaike kulu voimaluste paljususe tottu

* Paindlikud kulutused

* Potensiaalselt suur auditoorium

* Detailne analtuutika

* Tapne, demograafiline ja mitmekesine sihtimine
* Voimalik viiruslik efekt

* Pikaajaline jalg

* Otsemduigi voimalus

Internetiturunduse kasud



* Jalajalg internetis on puUsiv ning seda voib olla raske muuta

* Info mira on suur ning jarjest raskem on inimestele uut infot
kommunikeerida

* Ka internetis tuleb lojaalsust juhtida

* Paljud tarbija kaitumise printsiibid toimivad ka internetis, lihtsalt sageli
unustatakse

* Kiriisijuhtimine internetis on veelgi vajalikum, kuna informatsioon liigub
Kiiresti

* Ka vale informatsioon liigub kiiresti

* Paljud ettevotted on edukaks saanud vaid interneti abil

Mida tahele panna



Makstud
meedia

Omatud Teenitud
meedia meedia




Veeb (Web)

Mobiilne veeb (Mobile web, mobile sites)

Teemalehekuljed (Micropages/themepages/microsites)
Otsingumootoritele optimeerimine (SEQO, Search engine optimization)
Sisustrateegia (Content strategy/web copy)

Disain (Design)

Interaktiivsed- ja loovad lahendused (Interactive solutions)
AnalUutika (Analytics)

Mobiili aplikatsioonid (Mobile applications)

Liitreaalsus lahendus (Augumented reality)
Virtuaalreaalsus lahendus (Virtual reality)

Videod (Video marketing)



E-posti turundus (E-mail marketing)
Otsimootori turundus (SEM, Search engine marketing)

Banneri reklaam (Display advertising)
Kaasturundus (Affiliate marketing)

Artikli turundus (Article marketing)
Sisuturundus (Content marketing)
Suunamudijate turundus (Influencer marketing)

Makstud meedia



Online PR

Sotsiaalmeedia turundus (Social media marketing)
Blogid (Blogs)

Foorumid (Forums)

Pressiteated (Press releases)

Viirusturundus (Viral marketing)

Videoturundus (Video marketing)

Teenitud meedia



Major Global Digital Ad Sellers
2019 net digital ad revenues (billions)

$103.73 Google
$67.37 ' Facehook
§29.20 Alibaba
$14.03 ' Amazon
susn @) i
$11.41 ‘ Tencent
$6.44 Microsoft
§4.84 Verizon
§2.97 Twitter
$2.38 Sina

How Do Marketers Worldwide Describe Their
Marketing Cross-Channel Coordination?
% of respondents, by channel, Sep 2018

Website
35% 36%
Mobile app
34% 37%
Social advertising
34% 40%
Video advertising
32% 40%
Social publishing
31% 42%
Email
31% 39%
Mobile messaging
30% 39%

Display/banner ads
30% 42

|

Paid search/SEM
30% 39%

Voice assistants
27% 37%

B Dynamic W Duplicate Siloed

Source: Salesforce, "State of Marketing: Fifth Edition," Dec 13, 2018
243882 www.eMarketer.com
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Eesti meediareklaamiturg | Q1/2019

Mahtude kasv
Osakaal vrl 2018 Q1

+6%
+3%
+6%

+0,5%

+18%

+15%

IKANTAR EMOR



KASUTAJAKOGEMUS
(User eXperience)




Ligipaasetavus (accessibility)
Teenuse kasutuse voimaldamine, sageli radgitakse ligipdasetavusest
erivajadustega inimeste votmes.

Kasutajakogemus (user experience, UX)

Kasutajakogemus kujundab inimeste emotsioone ja hoiakuid, enne teenuse voi
toote kasutamist, selle kestel ja pérast seda. See holmab endas praktilist osa,
tulemit, vaartuse loomist ja muudki, mis kasutajat toote voi teenusega seob.

User...



Kasutatavus (usability)

Kasutavus on kasutuse lihtsus ja oppimisvoime inimloodud objekti voi teenuse
kasutamisel. Ehk siis kasutusmugavus, kuidas konkreetset siisteemi voi toodet
on kasutada ning kas selle kasutamine on intuitiivselt arusaadav.

Kasutajaliides (user interface, Ul)
Slsteemi visuaalne osa, millel navigeeritakse ja mida kasutatakse

User...



* Kasutajakogemus holmab endas ka “pariselu”

* Kasutajakogemuses kehtib sageli 20/80 printsiip

* Kasutajakogemust saab kujundada

* Kasutajakogemuse testimiseks kasutatakse sageli testoste

* Kaubanduses kasutatakse mitmeid votteid, kuidas kasutajat suunata vajaliku
tegevuseni

* Veebis on kasutajakogemus mooddetav analuutikaga

* Kasutajakogemus on muutuv kasutajate tottu

Mida tahele panna



DISAIN




Sisemineilu




* Disain on esimene asi, mida inimesed naevad

* PslUhholoogiliselt usaldavad inimesed infot allika jargi

* Kasutajate esmamulje kujuneb esimeste sekundite valtel

* Disain voimaldab luua emotsiooni

* Disain ja selle elemendid voimaldavad veebi kasutada

* Sageli voib disaini investeering olla vaiksem kui muud arikorralduslikud
kulutused

* E-kaubanduses kasutatakse varvi psihholoogiat

* Disain positsioneerib ettevotte

* Disain on mark ajastust

Disaini tahtsus



(& EESTI MOBIILTELEFON

27. detsembril laienes GSM-leviala Polvasse.

23. detsembril laienes GSM- ja NMT 450-leviala Tapale.

20. detsembril laienes GSM-leviala Elvasse.

19. detsembril laienes GSM- ja NMT 450-leviala Jéirvakanti.

, Mis on Eesti Mobiiltelefon (EMT) ?
, Lisateenused

, NMT-GSM leviala

, Helistamine viilisriikides

’ Mobiiltelefonide miiiigifirmad

, Kuidas saada kliendiks?

’ Hinnakiri

, Klienditeenindus

Seni viimased tdiendused on tehtud 27. detsembril 1996.a.
Kommentaarid ja ettepanekud on teretulnud aadressil webmaster@emt.ee
Copyright © 1996 Eesti Mobiiltelefon



M Hansapank

Kdigi maade Soppajéd!
Sopake!

Hansa krediitkaardiga

iga ostuga e s
terve kuu intress 0% va 193 vaart amet nduab

andekust, koolitust ja ... raha.

~ Hansa

Hansapanga Grupp Hansapank toetab Tule té6le Finantsandmed Kontakt

Aktuaalne . . ~

O » Erakliendile » Ettevottele
e Lihtsa | biga! Koik Kuidas kasvatada ettevotte ka:
> ihtsam ja mugavam elu meie abiga! Koi idas kasvatada ettevGtte kasumit ja
| Valuutakursid vajalik Kiiendile. Vtmekliendile ning konkurentsivimet?

V&i.irtpal')erid . personaalpanganduse kliendile Ariklient partnerluses pangaga.

> Hoiuste intressid personaalsed pakkumised ning soodsamad
> Uledodeposiidi intressid intressid.
 Pangakontorite nimekiri %> hanza.net > telehansa.net
> Hansapanga mitmekordselt kasulik internetipank internetipank ettevottele

korrespondentpangad

> Kuidas valmistume euro
tulekuks?
Kas kaisite pangakontoris vdi helistasite klienditoele? Taitke ankeet siin!

> Kaitske oma arvutit paroolide Kas Teil on kiisimus? Palun esitage kiisimus siin.

kopeerimise eest!
> Hansapanga teade - -
lepingutingimuste muutmise Viimased uudised
kohta > 04.04.2006 Ajakiri Global Finance nimetas Hansapanga parimaks pangaks Eestis
> 30.03.2006 Hansapanga kliendipaeval tutvustatakse 1000 uut korterit
> 30.03.2006 Hansapank annetas Lennart Meri Euroopa Sihtasutusele 100 000 krooni

> hanza.neti tekstiversioon

> Pressikeskus

© 2006 AS Hansapank. Sinu privaatsus hansa@hansa.ee - 6310 310 Lehe algusesse +




oY HAUSS

N X

FIRMAST MAJAD GALERN KONTAKT

Firmast Ajalugu

2004.a. sugisel loodi osaiihing Manupro, mille eesmargiks oli pakkuda kvaliteetset
ehitusteenust eelkdige eraisikuist tellijaile. 2005.a. jooksul osales firma suuremal voi
vahemal maaral 9 eramu ehitamise juures. Valdav osa neist olid kodumaise majatootja
Loodesystemi elementmajad, mis valmistatud termoprofiilkarkassil. Manupro iilesanne oli
teostada majakarbile lisanduvaid iildehitustoid (vundamendid, katused, fassaadid jne.).
Ettevotte 2005.a. kaive ulatus 5 milj. kroonini.

2006.a. martsist sai osaiihingu uueks drinimeks Hauss Ehitus ning voeti kasutusele
kaubamark HAUSS. Uue tegevusalana lisandus termoprofiilkarkassil majakomplektide
tootmine ja miiiik. Majade arhitektuursed projektid on koostanud Hindrek Kuldbek.

Hauss Ehitus OU on alates 2006.a. jaanuarist Eesti Ehitusettevdtjate Liidu (www.eeel.ee)
liige.

PShimétted
Hauss Ehitus suudab tdnu ajaga kaasaskdimisele pakkuda tellijatele sobivaid tehnilisi
lahendusi ja heatasemelist teenust kokkulepitud tahtaegadega.
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BEST APP FOR YOUR
BUSINESS

You can use the app for all kinds of business purpose.
Besides you can easily customize the app according to
your needs.

( Download ) ( Features >




dksa Eraklient Ariklient TV veebis Sisesta mdrkséna Q Pyc /4 Sisene iseteenindusse

E-pood Internet Koned TV (Elisa Elamus) Apid ja lisateenused Pakkumised Abi Y Ostukorv

12:45%
' Mon, March 18

KOIGILE!

< Ole sa Teliast, Tele2-st voi Elisast, meilt saavad telefone,
telekaid ja muud vaart kraami osta kdik. Telefonidel
boonuseks ka 3 kuud tasuta nutikindlustust!

intress sissemakse tasuta jargmiseks toopaevaks'

E Elisa Raamat @ TV (Elisa Elamus) D Nutitelefonid @ Pdnniradar -e Liitu Elisaga
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Premium Help Download | Sign up LogIn

GET SPOTIFY FREE



ilet Osta pilet Soiduplaanid Pileti tagastamine Arikliendilepin Veel ~ 12950 ET RU EN
Edr p p g ping

info@tpilet.ee

Osta bussipiletid

UKS SUUND EDASI-TAGASI

Lahtepeatus
71

Sihtpeatus

Tana, 04.09.2019 v

OTSI REISE

POPULAARSED SUUNAD

Foto: Taavi Pabstel Tallinn > Tartu Tartu > Tallinn

Tallinn > Parnu Parnu > Tallinn



Leader of the Pack - The UK's favorite car leasing website!
Contract hire cars from Ling Valentine, LINGSCARS is the UK's favourite car leasing website - On 2016 | leased over £85 million in cars! (RRP)

“Believe it or not, this Gateshead-based

{9U ¢y

THUST 1= website, featuring Mrs Ling jigging on
% e "~ her motorbike, is one of the biggest
m : online drivers of car sales
Home i 4‘ in Great Britain” . ly
> : . 2 2017
dof
Cars ows o i

Vans

\' ¥

Customers

5

About Ling

!

’[ !.na

Fun stuff

Free stuff

Leader of the Pack
\’j_,'.__;_f:j "[Ling Valentine is]

v . - - s 2 9 E e P alealk afals al

Live staff

i)
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P Pexels Explore License Join

|
|

videos >

ISearch for free photos and videos

Suggested: computer, bikini, business, adult, programming, woman, more \.

Free Stock Photos Trending | New

Upload




~ Rode Luhaaar

" Add your picture

Create a design

I Home

All your designs
Templates

"Creativity is intelligence having fun." - Albert Einstein >

Design anything.

Photos

Brand Kit

Design School

Create a team

Create a deSign > Custom dimensions

3 Folders

+81 Shared with you

MUSIC FESTIVAL I-A
BACK
By I

canva.com



VEEB




veeb (ing.k. web) on Internetil pohinev virtuaalne keskkond, mille Uksikuid
komponente seob universaalne viitamissusteem;

veebisait (ing.k. web site) veebilehekllgede temaatilise voi struktuurse terviku
moodustav kogum;

veebiaadress veebikoha vaoi -lehekulje URL.

veebileht (ing. web page) HTML- voi XHTML-faili ning hlperviidete slinergiana
moodustuv elektronlehekulg.

Domeen(inimi) ehk inglise keeles domain name on internetis kasutatav unikaalne

margend, mis koosneb enamasti tahtedest ja/voi numbritest ning, mis on maaratud
konkreetse IP aadressiga andmehoidlale

Veeb




veeb = keskkond
veebisait = veebilehekllgede kogum
veebileht = lehekulg

koduleht = vorgumaterjali Gladokument

Ehk lihtsustatult



3 Joomial
TWIX

VOOG

Veebide loomine



facebook amazon
N’

Veebide loomine
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Web Themes & Templates
themeforest

All ltems WordPress Hosting HTML Marketing CMS eCommerce Muse UlDesign Plugins Logo Maker 2 More

46,567 WordPress Themes & Website Templates From $2

WordPress themes, web templates and more. Brought to you by the largest global community of creatives.

Discover our Featured templates of the week

Every week we hand-pick some of the best new website themes from our collection. These beautiful templates are making our heads
turn!

themeforest.net



Paytailor site

All Web Site Data ~

Q_  Search reports and help Google Analytics Home
ﬁ HOME Users Sessions Bounce Rate Session Duration
o,
=! CUSTOMIZATION 1 00 1 48 51 .35 /O 8m 278
19.9% 129.8% 419.8% 1992%
Reports vs last 7 days
(®© REAL-TIME =
30
o AUDIENCE
25
e  ACQUISITION
20
BN BEHAVIOR .
[ CONVERSIONS 10
5
0
22 23 24 25 26 27 28
Q  DISCOVER Sep

Google analytics




OTSIMOOTORI TURUNDUS




Otsimootori turundus

Otsingumootoritele optimeerimine Makstud reklaam




MAKSTUD REKLAAM




Go g Ie turundus 4 Q

All Images Videos Maps News More Settings Tools

About 5,540,000 results (0.46 seconds)

Reklaampostitus blogis | marimell.eu | Aeg proovida uut lahenemist
www.marimell.eu/reklaamblogis ¥

Reklaami end Eesti (ihes loetuimas blogis, millel Gle 300 000 kilastuse kuus. Kui tunned, et senine
tegevus ei kanna vilja, siis voiks ehk proovida uut Iahenemist. Email: info@marimell.eu. Teenused:
Reklaampostitus blogis, Internetiturundus, Sotsiaalmeedia reklaam.

Reklaampostitus - Miks reklaamida blogis? - Sisuturundus - Reklaami end Google's

Kas sinu turundus vajab abi? | Kisi kohe pakkumist | brainwiz.ee
www.brainwiz.ee/ ¥
Pakume pdhjalikku turundusanallisi nii uutele kui tegutsevatele firmadele.

Turundus - Vikipeedia, vaba entsiklopeedia

https://et.wikipedia.org/wiki/Turundus v Translate this page

Turundus ehk marketing (inglise keeles marketing) on tegevuste siisteem, mille eesmark on viia kokku
ostjate soovid ja vajadused ning miiija eesmargid.

Ajalugu - Turundusmeetmestik ja ... - Tarbijakeskne lahenemine - Turundusuuring

Turundus - EAS

https://www.eas.ee/alustav/esimese-kliendi-leidmine/turundus/ ¥ Translate this page
Turunduse juhtimine on ettevottes kesksemaid ariprotsesse, mis seob endaga kdik teised valdkonnad
selleks, et luua voimalused klientide ootuste taitmiseks ja ...

Juhtimine ja turundus < Majandusteaduskond < Erialad < Magistridpe ...
https://www.ttu.ee/sisseastujale/...2/...10/.../juhtimine-ja-turundus/ v Translate this page
Juhtimise ja turunduse dppekava on |6petanud néiteks Eesti Energia arenduse- ja koolitusjuht Kadi



Guigle

mesi !/ Q

Q Al [ Images [ Videos @ News [& Maps i More Settings  Tools

About 199,000,000 results (0.65 seconds)

Mesi - Wikipedia

https://en.wikipedia.org > wiki » Mesi v

Mesi may refer to: the MESI protocol - Mesi, Naxos, a village on the island of Naxos, Greece;
Middle East Strategic Information (MESI), a pro-Israel news/media ...

Mesi — Vikipeedia

https://et.wikipedia.org » wiki » Mesi v Translate this page

Mesi on mesilaste poolt taimedelt kogutud nektarist voi eritistest spetsiifiliste ainete lisamisega
toodetud ja karjekannudes valminud enamasti magus toiduaine.

Fuusikalised omadused - Keemilised koostisosad ja ... - Kasutamine

Mesi | Tervisliku toitumise informatsioon - Toitumine.ee
https://toitumine.ee » toidusoovitused » lisatud-suhkrud v Translate this page
Mesi on magusaine, mida mesilased toodavad pohiliselt Gistaimede nektarist (diemesi ehk
nektarimesi), kuid ka taimeosade ja neist toituvate putukate (nt ...

Miks on mesi meile hea? - Looduspere 6kopood
https://www.looduspere.ee > blogi » miks-on-mesi-meile... ¥ Translate this page

Mesi on vaga maitsev, aga ka tevisele toeliselt kasulik kooslus, mille tapset retsepti ei tea keegi.
Teada on aga fakt, et liks tilgake mett on (ihe mesilase elut6o.

Honey

Sweetener

Honey is a sweet, viscous food substance made by
bees and some related insects. Bees produce honey
from the sugary secretions of plants or from
secretions of other insects, by regurgitation,
enzymatic activity, and water evaporation. Bees store
honey in wax structures called honeycombs.

Wikipedia

Nutrition Facts
Honey ~

Amount Per 100 grams ~

Calories 304

% Daily Value*



» All campaigns

Overview overview

Opportunities

Impr. ¥

Campaigns

Ad groups

Ads & extensions

Videos

Keywords

Audiences

Apr17,2017 May 16,2017
Demographics

Topics
Biggest changes Costv 3 Campaigns $

Placements Apr 17 = May 16, 2017 compared to Mar 18 - Apr 16, 2017

Clicks = Conversions ¥ Cost

SDCCquCQ,COm ) +$1 5. @ SpicaCastAdvice.com 353 48.00 $130.70




OTSIMOOTORITELE OPTIMEERIMINE

° ./




Otsingumootori ulesandeks on valida koige relevantsem
vaste otsitavale sonale voi fraasile



Veebi tehniline optimeerimine

Veebi sisu ja metaandmed

Lehekduljele viitav info

Lehe orgaaniline kajastus ja sotsiaalmeedia

Optimeeritakse



Google Ads = Keyword plan QU B N C @ A wmomaion

GO TO REPORTS ToOLS

. 4 Locations: Estonia Language: Estonian Search networks: Google
Keyword ideas

Last 12 months

Keyword ideas Q turundus DOWNLOAD KEYWORD IDEAS Sep. 2017 - Aug. 2018 v < 3
Plan overview
Ad groups Found 309 keyword ideas Y L
FILTER COLUMNS
Keywords
Y  Exclude adultideas Add filter X
Locations REsET
Keyword (by . Ad impression Top of page bid Top of page bid
O relevance) Avg. monthly searches Competition share (ow range) (hih range) Account Status
[J turundus 100-1K  Medium - €0.31 €0.70
[] reklaam 100-1K  Medium - €0.32 €0.84
[[] koolitused 1K-10K  Medium - €0.17 €0.98
D kiirlaen 1K-10K  High - €3.27 €14.98
[ «indlustus TK-10K  Medium - €0.29 €0.50
D raamatupidamine 1K - 10K High - €0.57 €1.94

x Tooriist Keyword planner




Sisu. Nuud uksikute marksonade asemel pigem sisu

Viitavad lingid. Suunavate linkide usaldusvaarsus

Mobiilne kuva. Lehekulg mobiilis kasutatav
Tehnilised faktorid. Https, pealkirjad.

Peamised tulemuse mojutajad
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<!DOCTYPE html>
<html xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml"

lang="en-Us">

<head>
<meta charset="utf-8" />
<meta http-equiv="X-UA-Compatible" content="IE=edge,chrome=1" />
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" />
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1" />
<link rel="home" href="https://moz.com/" />
<link rel="stylesheet" href="https://d2eeipcrcdle6.cloudfront.net/assets/dist/styles/moz—-b25¢
<link rel="alternate" type="application/rss+xml" title="RSS 2.0" href="http://feedpress.me/mc
<link rel="shortcut icon" href="//dc8hdnsmzapvm.cloudfront.net/favicon.ico">
<link rel="apple—-touch-icon-precomposed" sizes="57x57" href="//dc8hdnsmzapvm.cloudfront.net/c
<link rel="apple-touch-icon-precomposed" sizes="72x72" href="//dc8hdnsmzapvm.cloudfront.net/c
<link rel="apple-touch-icon-precomposed" sizes="114x114" href="//dc8hdnsmzapvm.cloudfront.net
<link rel="apple-touch-icon-precomposed" sizes="144x144" href="//dc8hdnsmzapvm.cloudfront.net

<meta http-equiv="Content-Type"
<meta name="referrer" content="always" />
<meta name="generator" content="SEOmatic"
<title>SEO Software,
<link type="text/plain"” rel="author"
<link rel="canonical"

<meta name="keywords" content="SEO" />

<meta name="description"

content="text/html;

href="https://moz.com/products"

content="Backed b

charset=utf-8" />

/>
Tools and Resources for Better Marketing |
href="/humans.txt"”

Moz</title>
/>

/>

industry—-leading data and the largest communit

Veebi sisuline muutmine



REKLAAM INTERNETIS
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Establishing secure connection... ’



* Visuaalreklaamid : bannerid, Facebook, Google, Instagram, Youtube,
Messenger...

* Tekstireklaamid: Google, Linkedin

* Sisuturunduse artiklid

* Video reklaam: Facebook, Youtube

* "Loo" (Story) reklaam: Instagram, Facebook,

* Sponsoreeritud sisu: Podcastid, video blogid, suunamudijad

Voimalused



PREMIUM LAHENDUSED

NN

NN
v

UUS: Skyscraper Overlay Video

\
\
\

Expanding header Scrolling / RSS Dogear

STANDARD LAHENDUSED

g

N

[z

N
N
N

Header Standard

Expanding

A

N

g
?
2
M
Q
S
5
®



. C . _ Number of Goal Achievements
* CVR- Conversion rate onversion rate = Visits

* CPI- Cost Per Impression

* CPM- Cost per mille, the advert cost per thousand views
* eCPM-Effective cost per mille

* CPMV- Cost per Thousand Viewable ads

* CPC- Cost per click

* PPC- Pay per click

* CPA- Cost per action

* eCPA- Effective cost per action

* CTR-Click-through rate
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Web 2.0

From Wikipedia, the free encyclopedia

Web 2.0, also called Participative (or Participatory)!'! and Social Web!Z,
refers to World Wide Web websites that emphasize user-generated content,
usability (ease of use, even by non-experts), participatory culture and
interoperability (this means that a website can work well with other products,
systems, and devices) for end users. The term was invented by Darcy DiNucci
in 1999 and popularized several years later by Tim O'Reilly and Dale Dougherty
at the O'Reilly Media Web 2.0 Conference in late 2004.1311415]6] Web 2.0 does
not refer to an update to any technical specification, but to changes in the way
Web pages are designed and used. The transition was progressive and there is
no precise date on which the change occurred.?]

A Web 2.0 website may allow users to interact and collaborate with each other
in a social media dialogue as creators of user-generated content in a virtual
community, in contrast to the first generation of Web 1.0-era websites where

A tag cloud (a typical Web 2.0 phenomenon in &
itself) presenting Web 2.0 themes

people were limited to the passive viewing of content. Examples of Web 2.0



Luuakse interaktiivseid voimalusi kuna see voimaldab oluliselt kauemaks
saada kasutajate tahelepanu ning seelabi edastada soovitud
informatsiooni

Kasutajad loovad ise sisu vastates voi kommenteerides olemasolevat
informatsiooni ja tekivad no “infokeskused”

Paljud asjad luuakse potensiaaliga, et teine pool sellele vastab, muidu
levikut ei teki. Seega ei teki ka turundust.

Kahepoolne suhtlus turunduses
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* Nutikellad

* Autod

* Kaamerad

* Mangu konsoolid

* Printerid

* Iseteeninduse lahendused
* Kodu juhtimise lahendused
* Vituaalreaalsus lahendused
* Nutikad kilmikud

°* Jne...

Mobiilset operatsiooni susteemi kasutavad
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SMS



* Inimesed avavad SMS’i keskmiselt 5 minuti jooksul

* SMS voib olla teistest mobiili reklaami kanalitest odavam
* On voimalik luua kliendibaas

* SMS’i sisse on voimalik lisada link

* Inimeste kaasamine

* SMS’iga saab tasuda

* SMS’iga saab teavitada

* SMS’iga on voimalik identifitseerida




e Api turundus

* Turundus mangude kaudu

* QR/NFC kampaaniad

* OQOtsingu reklaamid

* Multimeedia ja teksti reklaam
* Mobiilsed veebid

* Lokatsiooni pohised reklaamid

Mobile marketing
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SAMSUNG

‘ SAMSUNG

Jussi campsite

The Jussi lakes
P O ¢ { i Pikki =
R @ |
pine forest N
ol teld i Jarvi Parnjirve campsite L @9

Lake Jirvi Parnjdev

Kalasma campsite
R (@ Matsimae Punajarve c... lﬁ{
Kaleste campsite v

Visitors
are groeted by a beautiful sandy beach,
an old boat landing place and a hiki...

= Karjamaa campsite

Kauksi beach forest campsite
Lake

Poipus, coastal pine forest, sand dunes

Kauksi campsite
The

Mobiili rakendused



Online PR




“The voice of none 1s stronger than the voice of one”
~Anonymous



® Inimesed tarbivad informatsiooni iseseisvalt

® Informatsiooni Ule otsustatakse selle kanali jargi
® Levi ei maksa palju kui sénum on uudisvaartuslik
® Suure sihtgrupini joudmine

® Positsioneerimine

Online PR kasud



® Otsingumootorid

® Portaalid

¢ Kasutajate loodud sisu
* Blogid

® Foorumid

® Sotsiaalmeedia
¢ Grupid

PR Kanlid



SOTSIAALMEEDIA TURUNDUS

° ./




* Mida kommunikeerime, kuidas ettevotet positsioneerime?
* Millised kanalid kasutusele votta?

* Keel, regioonid, milliseid voimalusi kasutatakse?

* Millist sisu jagame ja kui tihti (kommunikatsiooni plaan)

* Kes sotsiaalmeediaga tegeleb?

* Kiriisiplaan

Sotsiaalmeedia strateegia



* Teemad, millest raakida.
* Ajaline sisu plaan

* Mehitamine

Kommunikatsiooni plaan



Technology




* Me elame sotsiaalses veebi keskkonnas

* Sotsiaalmeedia on sama elementaarseks, kui veebilehed
* Sotsiaalvorgustikud on sotsiaalplatvormid

* See on pikaajaline investeering

* Tuleb arvestada ka voimalike kaotustega

Sotsiaalmeediast
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Web 2.0

From Wikipedia, the free encyclopedia

Web 2.0, also called Participative (or Participatory)!! and Social
Webl?!, refers to World Wide Web websites that emphasize user-
generated content, usability (ease of use, even by non-experts),
participatory culture and interoperability (this means that a website
can work well with other products, systems, and devices) for end
users. The term was invented by Darcy DiNucci in 1999 and
popularized several years later by Tim O'Reilly and Dale Dougherty
at the O'Reilly Media Web 2.0 Conference in late 2004.[31[41(5](€]
Web 2.0 does not refer to an update to any technical specification,
but to changes in the way Web pages are designed and used. The
transition was progressive and there is no precise date on which the
change occurred.l?]

A Web 2.0 website may allow users to interact and collaborate with
each other in a social media dialogue as creators of user-generated

Read Edit
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fom|

A tag cloud (a typical Web 2.0 phenomenon in
itself) presenting Web 2.0 themes



* Veebilehena

* Klientuuri koondaja

* Kliendihaldus platvorm
* Informatsiooni kanal

* Muaugi platvorm

* Kontakti saamise kanal

* Video platform

Sotsiaalmeedia kasutamine



* Profiil, kommuun voi lehekulg

* Disain

* Plaan, mis seal tegema hakatakse
* Jargijatega tegelemine

* Kriisi plaan

* Eesmargiks ei ole igal pool olemas olla

Sotsiaalmeedias alustamine



e Rode Luhadar v @ Canva has a new Privacy Policy. Learn more. Got it

Create a dESign Use custom dimensions

All your designs GoFFEE T
Explore Canva 2.0 BETA . w';’: ’Q s :
N 8 7 Simple Ways J : '
Shared with you VINTAGE + MODERN o GRRmY A ; + :
MIX & MATCH 1 -
Create a team ﬁ F S )
Infographic Social Media Presentation Wi... More
Your brand

Find templates

Design School NEW
® Add new folder 0/2 )
S’upm?!unp%ahm ISSUE NO. S // VOLUME NO. 3 // MAY 2017
Trash

TERE ELEVATE
CARD

Get a 20% discount on Super Slurp Shakes
products every Super Slurp Saturday!

volid when loyolty cord is pre



=oa49%819:12

oo rF 1 ey 1 - Y
* SISU

* Kvaliteetsed pildid

* Videote jagamine
* Hashtag'ide kasutamine
* Story'de loomineg/link

* Live video

Instagram



* Ettevotte lehekulg

* Reklaaam, sonumite boost'imine
* Jargijate kogumine

* Gruppidesse postitamine

* Social plugins

* Rakenduste voimalus

* Hashtag



* Kasutajate identifitseerimine ja nende andmete kogumine
* Arendaja keskkond

* Rakendustega seotud voimalused



* Mdura on suur ja mujal void edukam olla

* Tee plaan, kuidas sa kasutajatega suhtled:
“"Sotsiaalmeedia strateegia”

* Tee ajaline plaan kui voimalik:
"Sotsiaalmeedia kommunikatsiooni plaan”

* Reklaami eelarvet on vaja igal juhul

* Jargijate arv ei pruugi peegeldada ettevottest huvitunud

Facebookis tegutsemine



* inimeste hulka

* Jargijatega peab midagi peale hakkama

Facebookis tegutsemine



VIIRUSTURUNDUS




* Suure levikuga

* Tihti meelelahutuslik

* Enamijaolt spontaanne

* Pikk jalajalg

* Voimalik muugi initsiaator

* Aitab online PR'ile kaasa

Viirusturundus



VIDEO TURUNDUS




* Lisaks video tarbimise soovile, soovitakse seda ka toota

* Live videod

* Ruudu kujulised videod sotsiaalmeedias

* Videot kasutatakse tihti mutgi alguspunktina

* Videote loomine on lainud uha odavamaks

* Video teel 6ppimine

* 360 ja muud virtuaalreaalsusele lahedased video formaadid
* Video muudab ettevote kredibiilsemaks

* Videot levitatakse paljudes sotsiaalmeedia kanalites

Videoturunduse trendid



* Filmides hoia telefon horisontaalselt (landscape)
* Puula leida piisavalt valgust

* Ara filmi vastu valgust

* Mitmeid tasuta tarkvarad videote tootlemiseks

* Mitmed apid videote tootlemiseks

Videote tootmine



